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For medio de la cual se adopta la Politica de Austeridad del gasto para la Empresa
Social del Estado ESE “Solucién Salud”, ¥ se actualiza un manual.

EL GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO DEL DEPARTAMENTO
DEL META E.S.E. "SOLUCION SALUD" En uso de sus atribuciones legales y
estatutarias vy,

CONSIDERANDO:

Que, la ESE "Solucion Salud”, conforme lo dispuesto en e articulo 20 de |a Ley 330
de 1996, en concordancia con el precepto constitucional contenido en el articulo
222 de la Constitucion Politica de Colombia, estd dotada de autonomia
administrativa y presupuestal, que le permite adoptar medidas de austeridad y
eficiencia equivalentes a las consagradas en los decretos 1737 v 2209 de 1998,

Que, el Decreto 1737 de agosto 21 de 1998, por medio del cual se expiden medidas
de austeridad y eficiencia, somete a condiciones especiales, la asuncién de
compromisos por parte de las entidades plblicas que manejan recursos del tesoro
piiblico.

Que, la Ley 1474 del 2011, reglamentada por el Decreto nacional 734 de 2012 i
parcialmente por el Decreto Nacicnal 4632 de 2011, establece normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos de
corrupcion ¥ la efectividad del control de la gestién pablica.

Que, la ESE "Solucion Salud’, estd comprometida en la implementacion vy
mantenimientc del sistema integrade de gestion, orientado al mejoramiento continuo
y la eficiencia de las acciones institucionales, en concordancia con una politica de
austeridad inteligente, con el fin de reducir gastos de funcionamiento de la
administracion.

Clue el gobierno nacional mediante la Directiva Presidencial 001 de 2016 impartié
instrucciones en el marco del Plan de Austeridad iniciado por el Gobierno Nacional
desde 2014.

RESUELVE:

ARTICULO 1. Adoptar e implementar la Politica de Austeridad Inteligente del Gasto,
estableciendo nuevos lineamientos en el uso de los recursos, con el propdsito de
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n_bte_ner ahorro en los gastos de funcionamiento y eficacia administrativa en los
siguientes términos:

1. CBJETIVO,

Dptimizar el uso racional de los recursos publicos, afianzando la cultura del ahorro
y la aplicacién de los controles y lineamientos gque permitan gque la E.S.E
Departamental Solucion Salud del Meta sea una entidad Eficiente, Eficaz y Austera.

2. ALCANCE.

La pplitica de Austeridad del Gasto debe ser acatada por todos los servidores
p_l]hllr::us y contratistas de la E.S.E Departamental Solucién Salud del Meta en el
ejercicio de sus funciones y actividades, sin que ello desmejore la calidad de su
trabajo.

3. DESARROLLOQ.

3.1 PRINCIPIOS RECTORES.

Las actuaciones de los funcionarios publicos y particulares que participen en las
actividades del sistema de compras y contrataciones de la E.S.E. SOLUCION
SALUD se sujetaran a los principios de la funcién piblica administrativa y la gestion
fiscal enunciades en los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica y
desarrollados a través de las Leyes 489 de 1998, 1437 y 1438 de 2011 y la
Resolucién 5185 de 2013 expedida por el Ministeric de Salud y Proteccién Social,
los cuales se enuncian a continuacian:

« Debido Proceso: Las actuaciones de la Empresa se adelantaran de
conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en
la Constitucidn y la ley, con plena garantia de los derechos de representacion,
defensa y contradiccién.

« [gualdad: La Empresa dara el mismo trato y proteccién a las personas e
instituciones gue intervengan en el proceso de contratacion que realice, sin
perjuicioc de las acciones afirmativas fundadas en el ariculo13de la
Constitucidn Politica, garantizando la seleccién objetiva del ofrecimiento mas
favorable a la entidad v a los fines que ella busca.

= Imparcialidad: todas las actuaciones se debera realizar tenjendo en cuenta que
la finalidad de los procedimientos consiste en asegurar y garantizar los derechos
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de todas las personas sin discriminacisn alguna y sin tener en consideracidn .
factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacion |
subjetiva, I

* Buena fe: Se presumird el comportamiento leal y fiel de las personas y |
entidades en el ejercicio de sus competencias, derechas y deberes.

* Moralidad: Todos los servidores publicos que presten algun servicic a la
empresa estan obligados a actuar con rectitud, lealtad y honestidad.

= Participacién: La Empresa promovers y atendera las iniciativas de los
ciudadanos, organizaciones y comunidades encaminadas a intervenir en los
procesos de deliberacion, formulacion, ejecucién, control v evaluacion de la
gestién pablica,

» Responsabilidad: La Empresa y el servidor publico asumiran las
consecuencias por sus decisionss, omislones o extralimitacian de funciones en l
la ejecucién de los procesos, actividades y actuaciones, de acuerdo con la
Constitucion, las leyes y los reglamentos. !

* Transparencia: Todos procese de la empresa son dominio plblico, por :
consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracién,
salvo las de reserva legal.

¢ Publicidad: Se dardn a conocer al piblico y a los Interesados, en forma
sistematica y permanente, sin que medie peticidn alguna, las actuaciones de |a i
empresa, mediante las comunicaciones, notificaciones y publicaciones que f
ordene la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir de [
manera masiva tal informacién. '

= Coordinacién: Las autoridades concertardn sus actividades con las de ofras
instancias estatales cuando su gestién lo requiera, en el cumplimiento de sus
cometidos y en el reconocimiento de sus derechos a los particulares.

= Eficacia: La Empresa buscara que los proceso logren su finalidad v, para el ;
efecto, removerd los obstaculos puramente formales, se evitaran decisiones |
inhibitorias, dilaciones o retardos y se sanearén de acuerdo con las nermas las [ |
irregularidades procedimentales que se presenten, en procura de la efectividad
del derecho material,

¢ Economia; La Empresa debera proceder con austeridad y eficiencia en la
ejecucion de los procesos y optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos,
procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones v la proteccion de los
derechos de las personas.

» Celeridad; La Empresa impulsara cficiosamente log procedimienios e
incentivara el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, a
efectos de que los procedimientos se adelanten con diligencia, dentro de los
términos legales v sin dilaciones injustificadas.
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*» Planeacién: La Empresa proyectara sus actividades ¥ actuacicnes en &l marco
de la austeridad del gasto, racionalizacion y optimizacion de los recursos,

3.2 POLITICA

‘La E.5.E Departamental Solucién Salud del Meta consideranda lo definide en af
Flan Nacionaf de Desarrofio y fa actual situacicn fiscal del Gobierno Nacional, se
compromele a incorporar précticas administrativas v ambientales gue permitan la

oplimizacién del uso de los recursos publicos y la generacién de resulfados
eficientes.

En consecuencia la E.S.E Solucion Salud establece las siguwientes medidas
atendiendo a circunstancias reafss, sin incurrir en gastos sunfuarios, onerosos o
8XCesivos 0 que no correspondan af cumplimiento de la misién instifucional

Los presentes linearienios permitirén racionalizar en la medida de lo posible el
gasto destinado a las actividades misionales y de apoyo de /a empresa, sin afaclar
el cumplimiento de nusstra misidn.

Estas medidas se adoptan como compromisos institucionales para racionalizar fos
gastos de funcionamiento e inversién y que la E.SE sea reconocido como una
entidad eficiente y fiscalmente responsable”.

3.3 COMPROMISOS FRENTE A GASTOS GENERALES.

3.3.1 Gastos de Viiticos v Viajes.

« Cuando se requiera el traslado para desarrollar actividades propias de su
proceso, el (los) funcionarios evaluaran el uso de las herramientas de
tecnologias de la informacién y comunicaciones tales como videoconferencias
con el fin de reducir los costos de desplazamiento

+ Los gastos por concepto de vidticos vy pasajes nacionales, seran estrictamente
indispensables para la consecucién de los objetivos y metas en los programas
Estratégicos y deberan ser autorizadas bajo las condiciones y tarifas
establecidas de |a normatividad vigente, cuando los pasajes sean
internacionales deberan ser aprobados por la Junta Directivas.,

Los viajes nacionales se haran solamente en clase econdmica. Los
internacionales podrd autorizarse en clase ejecutiva a los funcionarios
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previstos en el articulo 2.2.5.115 del Decreto 1083 de 2015, en viajes gue
impliguen més de 3 horas de desplazamisnto.

ii. Reducir desplazamientos a reunicnes, privilegiande el uso de medios
virtuales,

il.  Programar los desplazamientos con suficiente anticipacion para acceder a
mejores tarifas de transporte y desarrollar otras estrategias que permitan
aharrar en |a compra de tiquetes.

iv.  Autorizar vidticos y gastos de viaje solo sl no estan cubiertos por la entidad
o entidades que organizan el evento.

3.3.2 Gastos de Vehiculos.,

* La E.S.E contempla control de los gastos de vehiculo y combustible en el
desarrollo de las actividades del proceso de Geslion Administrativa, para
generar ahorro en los gastos de combustible vy uso eficiente de los vehiculos
que estan al servicio de |la empresa. Los vehiculos propiedad de la E.S.E
deberan tener un cronograma de mantenimiento preventivo y tendran los
servicios y reparaciones conforme al programa establecido para cada vehiculo,

Racionalizar y hacer seguimiento a las horas extras de conductores y
consumo de combustible.

il.  Recordar que el uso de los vehiculos es sdlo para actividades oficiales, salve
por razenes de seguridad.

3.2.3 Gastos de Papeleria.

La E.S.E se compromete a divulgar y desarrollar lineamientos internos para el uso
racional de papel y promover en los servidores publicos la E.S.E el cumplimiento de
las politicas de eficiencia administrativa y cero papel definidas por la administracién
publica y fomentar el sentido de responsabilidad con el medic ambiente y
compromiso con el desarrollo sostenible del pals.

La E.5.E mediante su proceso de adquisicién de bienes y sewicics,‘ establecera los
controles correspondientes para la compra de la papeleria y la distribucién a las
distintas dependencias para su consumao.

La E.5.E establece medidas para &l uso eficiente y racional de papel no solo para
dar cumplimiento a la Directiva Presidencia 01 de 2016 y al Plan de Eficiencia
Administrativa de Cero Papel sinc también para reducir el impacto ambiental e
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Interiorizar los hébitos del uso raciohal de este recurso, la optimizacién y
aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas disponibles,

I Racionalizar las fotocopias e impresiones. En caso de ser necesarias, hacerlo
en blanco y negro, v por ambas caras.
il.  Promover el uso de aplicaciones (APP) soportadas en Internet gue disminuyan
consumo de telefonia fija y celular.
iii. Racionalizar las llamadas telefénicas intemacionales, nacionales y a celulares,
. Reducir el consumo, reutilizar y reciclar implementos de oficina,

3.3.4 Gastos en Servicios Piblicos.

Frente al uso racional de los servicios publicos la alta direccion de la ES.E se
compromete a desarrollar actividades de sensibilizacién frente al uso comrecto de
estos recursos. Se implementaran acciones de concientizaclén dirigidas a todo el
personal de la E.S.E, tendiende a lograr un consumo racional de los servicios
plblicos y en general del uso y consumo de todo tipo de bienes y servicios, lo
anterior sin dejar de realizar aguellos gastos que eviten poner en riesgo la integridad
de la personas dentro y fuera de las instalaciones de la empresa.

Establecer medidas que reduzcan el consumo de agua ¥ energia, como |as
previstas en la Directiva Presidencial 02 de 2015 "Buenas practicas para el ahorro
energia y agua".

hitp:/fwp. presidencia.gov.cofsitios/normatival
Presidencial-02-de-diciembre-2015.pdf

irectivas/Document

Directiva-

3.3.5 Gastos de némina y reduccién de contratacién de servicios personales.

La E.S.E Departamental Solucién Salud, se compromete a dar cumplimiento a los
lineamientos nacionales para la administracién del talento humano y a definir y |
desarrollar lineamientos internos para no generar gastos innecesarios de némina, |

La contratacion de personal de apoyo a la gestién misional o administrativa para |
desarrollar determinadas aclividades necesarias para el cumplimiento de la mision [
de la empresa se basara en la no disponibilidad de este dentro de la planta de ‘
personal existente y se apegara a la normatividad vigente ¥ a los lineamientos
internos especificos en la materia, logrando las mejores condiciones de calidad,
oportunidad y transparencia en el proceso contractual.
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I.  Racionalizar las horas extras de todo el personal, sélo se autorizardan horas

_ extras, previamente justificadas y ajustidndolas a |as estrictamente necesarias,

il.  Como general, |as vacacicnes no deben ser acumuladas ni interrumpidas,

_tii. Solo por necesidades del servicio o retiro podran ser compensadas en dinero.

V. Se nombrara reemplazo al servidor plblico del nivel profesional, técnico o
asistencial que salga a vacaciones, cuando no haya un par o servidor en la
dependencia, que supla sus funciones.

v.  Racionalizar la contratacién de servicios personales.

3.3.6 Procedimientos de Adquisicion de Bienes y Servicios.

La E.S.E dard cumplimiento formal v real al Estatuto de la Contratacion Publica,
para lo cual se compromete a observar las disposiciones legales de forma tal que
las decisiones para celebrar los contratos se tomen exclusivamente realizando una
seleccion objetiva basada en |os lineamientos normativos vigente vy en el marco de
los principios que rigen la administracién pablica como son; Igualdad, Moralidad,
Eficacia, Eficiencia, Economia, Celeridad, Imparcialidad, Publicidad, Debido
Proceso, Buena fe, Responsabilidad, Planeacién y Transparencia,

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos de conformidad cen
el contenido del articulo 83 de la ley 1474 de 2011, se compromete a vigilar
permanentemente la correcta ejecucién del objeto contratado a través de un
supervisor ¢ un interventor, segln comesponda “con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la
transparencia de la actividad contractual’ en consecuencia a lo anterior adopta el
Manual de Supervision e Interventora el cual es aplicable a toda la actividad
contractual del Instituto, y centempla los procedimiento ordenados par la ley.

3.4 INSTRUCCIONES DIRECTIVA PRESIDENCIAL N° 009 de 2016.

3.41 Reduccion de gastos en comunicaciones.,

Las campafas, eventos, publicaciones y de asesorias en comunicaciones seguiran
los siguientes lineamientos:

i.  Ser pricritarios e indispensables para el cumplimientoc de la mision y las
funciones de |a empresa.
i. Cumplircon los pardmetros de austeridad, pertinencia y eficiencia.
iii. Dirigidos a las audiencias relevantes y contemplar los medios regionales y
alternativos como emisoras comunitarias.
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iv. Maximo dos referencias cuando la difusién de las campanas TV se realice con .
codigo clvico. i
v.  No se consideran de interés plblico o pricritario las campanias de aniversario y |
promocion de entidades.

L_a realizacion de eventos es responsabilidad de |a gerencia y debera observar las
siguientes medidas austeridad:

i.  Realizar Unicamente eventos que sean estrictamente necesarios.

ii. Privilegiar el uso de auditorios o espacios institucionales, |
fii. ~ Definir una agenda de eventos y coordinarla al interior del sector para gue un '
mismo evento sea aprovechado por varias entidades. '

iv.  Limitar los costos de alimentacién y material promocional que se entregue en ,
los eventos (esferos, camisetas, gorras, entre otros) y solicitar las cantidades [
ajustadas, -

|

|

3.4.2 En materia de reduccidn de gastos generales.

Hacfar uso de |os acuerdos marco de precios disefiados por Colombia Compra |
Eficients, para la gjecucion del plan de adquisiciones |
{(www.colombiacompra.gov,co). |
|
[
[

Gastos en publicaciones: reducir en un 40% gasto; en particular en impresiones de
lujo o policromias, pendones y stands. Esto incluye racionalizar la impresién de
Informes, folletos o textos institucionales estableciendo prioridades y solicitando las
cantidades justas.

Gastos de viaje y viaticos: disminuirlos en un 15% reduciendo (i} los
desplazamientos de personal, privilegiando el uso de TIC {Ej. reuniones virtuales. i
videoconferencias, (i) en lo posible, programando los desplazamientos con I
suficiente anticipacion para acceder a mejores tarifas de transporte, en particular |
tarifas aereas; y (iii} autorizando vidticos sdlo si los gastos de desplazamiento, [
alimentacién y alojamiento no estan cubiertos.

3.5 RESPONSABILIDADES.

Estos lineamiento son de cardcter general y cumplimiento obligatoric para todos los
Funcionarios que laboren en la Empresa Social del Estado “Solucién Salud” del
departamentc del Meta y en cumplimiento de la cultura del autocontrol cada jefe de
dependencia es responsable del seguimientc a las medidas de austeridad y

{4
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eficiencia en el gasto piblico, asi como de promover las buenas practicas
administrativas y ambientales contempladas en esta politica e incluir infarmacisn
sobre ellas en las sesiones de formacién o sensibilizacion.

4. DEFINICIONES.

Austeridad: Hace referencia a sencillez ¥ moderacién, |

Cero Papel: El conceplo de cero papel se relaciona con la reducsion sistematica I
del uso del papel mediante la sustitucién de los flujos documentales en papel por I
soportes y medios electrénicos. Es una consecuencia de la administracion
electronica que se refleja en la creacion, gestion y almacenamiento de documentos '
de archivo en soportes electronicos, gracias a la utilizacién de Tecnologlas de la I
Informacién y las Comunicaciones. La estrategia Cero Papel no concibe la |
eliminacion radical de los documentos en papel. |

Buenas Précticas Ambientalss: Es uno de los instrumentos para la mejora !
medioambiental de la entidad. Son un conjunto de acciones sencillas que implican !
un cambio de actitud y de comportamiento en nuestras actividades diarias,
promoviendeo una relacién amigable con el ambiente.

Eficacia: Grado en el que se realiza las actividades planificadas y se alcanza los

resultados planificados. Eficiencia: Relacién entre el resultado alcanzado ¥ los
recurses utilizados.

Optimlizar: Accién designada para buscar la mejor forma de hacer algo. {l

Racionalizar: Es una forma de organizar el trabajo con el objetive de aumentar el
rendimiento o reducir el coste con un minimo esfuerzo, También, es un conjunto de
medidas adoptadas para alcanzar un objetive determinado a menor gasto.

Reciclaje: Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los residucs
solidos recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad de
reincorporacién como materia para la fabricacién de nuevos productos.

Recoleccion: Es la accion y efecto de recoger y retirar los residuos sélidos de uno
0 varios generadores efectuada por la persona prestadora del servicio.

5. MARCO LEGAL Y/C NORMATIVO.
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Social del Estado ESE “Solucién Salud”, y se actualiza un manual,

s LEY 80 de 1993. “Por /a cual se expide ef Estatuto General de Contratacién de
la Administracién Pablica®

» LEY 734 de 2002, “Por ia cuaf se expide ef Cédigo Disciplinario Unico™.

« LEY 1150 de 2007. “Por medio de fa cual se introducen medidas para fa
eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones
generales sobre la contratacién con Recursos Publicos”

* LEY 1474 de 2011. "Por ia cual se dictan normas orientadas a fortalscer fos
mecanismos de prevencidn, investigacidn y sancién de acfos de corrupeion y la
efectividad del conirof de Ia gestidn ptiblica”,

» Decreto 26 de 1998. "Por ef cual se dictan normas de austeridad en e! gasto
publico.” Congreso de la Repablica®.

¢ Decreto 1737 DE 1998, "Por el cual se expiden medidas de austeridad ¥
eficiencia y se someten a condiciones especiales la asuncién de compromisos
por parte de las entidades ptiblicas que mansjan recursos del Tesoro Pablico”

« DECRETO 2208 DE 1998. "Por el cual se modifican parcialmente los Decretos
1737 y 1738 de 1998",

» DECRETO 2445 DE 2000. “por e/ cual se modifican los articulos 8°, 12, 15 y 17
tel Decreto 1737 de 1598"

= DECRETO 984 DE 2012. "Por el cual se modifica el artfculo 22 del Decreto 1737
tle 19887

« DECRETO 1082 DE 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario def Sector Administrativo de Planeacitn Nacional”

» Direcliva Presidencial 10 de 2002. "Programa de renovacion de la
administracion publica: hacia un estade comunitario Presidente de Ia
Replblica”,

» Directiva Presidencial 4 de 2012. Asunto: Eficiencia Administrativa v
Lineamientos de la Politica Cero Papel en la Administracidn Pablica.

« Directiva Presidencial 06 de 2014. Plan de Austeridad.

+ Directiva Presidencial 01 de 2016. Plan de Austeridad,

ARTICULO 2. DIVULGACION. La presente politica la dard a conocer la
subgerencia Administrativa v Financiera a todos los funcionarios de la Empresa
Social del Estado del Departamento del Meta, asi como la socializacién al interior
de cada uno de los procesos y publicacién en la pagina web de la ESE
Departamental.

PARAGRAFO: |la anterior politica debera formar parte integral del manual PQ-DE
01 “MANUAL DE POLITICAS DE OPERACION® de la empresa.

Calla 37 No, 41-80 Barzal Alte Villavicencio - Meta
' PBX; GB10Z00, Linsa Gratwita: GLEQOOD 18663

L mETA

- 'f*ﬁsﬁ-’nfggm Tiarna ole 1 U ]UJ
e e i st oo - bt

k.
Aralunsdry, P

FR-GQ-0L, %3 Correspondencia Instizucional




@ _Departomento dal Meto

-
k -\J\-.-.-.-."z.'.«.n'-.-!' |
Ereia Sacal dl Takada HHMI-;I‘:DEI METH
100-37 »
RESOLUCION NUMERO 3 5 8 1

For meadio de |2 cual se adopta la Politica de Austeridad de| gasto para la Empresa
Social del Estado ESE "Solucién Salud”, ¥ se actualiza un manual.

ARTICULO 3 Obligatoriedad. La inobservancia de las normas previstas en este
acto administrative, constituyen falta disciplinaria por violacién de los reglamentos
de la institucion, sin perjuicio de las demas sanciones a gue hubigre lugar.

ARTICULO 4. Actualizar el manual PQ-DE 01 “MANUAL DE POLITICAS DE
OPERACION” de |a empresa.

ARTICULO 5La presente Resolucién rige a partir de |a fecha de su expedicién.

10 JUL 2018
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